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Tilgangur og markmid

Istex byr til verdmaeti ur islenskri ull og stydur vid islenskan ullaridnad. Vid viljum lata gott af
okkur leida og vera framurskarandi félag a 6llum sviGum sem horft er til.

Vid einsetjum okkur ad vera i forystu vid framleidslu & vorum og pjénustu tengdri islenskri ull.
Markmidid er hafa vaentingar og krofur hagsmunaadila ad leidarljosi og fylgja peim krofum
sem settar eru vardandi umhverfismal, mannaudsmal og 6ryggismal. Gaedakerfid neer til allrar
starfsemi [stex til ad leida til betri pjénustu, tryggja vorugaedi og stydja vid umbaetur. Vid
stefnum a ad uppfylla kréfur ISO 9001.

Aherslur

Starfsemi og rekstur [stex & ad einkennast af
e Fagmennsku og metnadi starfsfélks sem byr yfir mikilli haefni og pekkingu.
o Skilvirkri og hagkveemri pjénustu sem hjalpar islenskum saudfjarbeendum og
vidskiptavinum sem mest og best.
e Stodugri préun og umbdtum til ad uppfylla veentingar og krofur starfsfolks,
ullarinnleggjanda og vidskiptavina.

Lykilgildi til ad vel megi takast.
e Umbhverfisstefna til ad hafa sem mest jakvaed ahrif & sjalfbeerni og
umhverfismal.
e Mannauds- og launastefna til ad tryggja ad pad riki oryggi, vellidan, traust,
jafnrétti og sterk lidsheild.
o Oryggisstefna til ad tryggja 6ryggi starfsfolks og gesta.
e Mzalanleg markmid og eftirfylgni til ad tryggja betrumbaetur.

GAd samskipti
Mikilveegt er ad bodleidir séu skyrar og samskipti hrein og bein. Vid viljum o6flugt
upplysingaflaedi a 6llum svidum.

Abyrgd
Pad er sameiginleg abyrgd yfirstjornar og starfsfdlks ad framfylgja geedastefnunni og tryggja
framgang og préun ullarmala 4 islandi.

Fyrir hénd [stex,

//% /24 %%/ //?A/W/V///M7

Sigurdur Saevar Gunnarsson
Framkvaemdastjori

Utgafudags. 03/06/22 STS-014 V.1.0 Bls1af1l
Abyrgdaradili: Sigurdur Seevar Gunnarsson



